PROCESO: PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL
SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS
FORMATO ACTA DE VISITA DE SEGUIMIENTO EN CAMPO COMPONENTE ADMINISTRATIVO
CONVENIOS DE ASOCIACION VIGENCIA 2024 SEGUNDO SEMESTRE

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C

Secretaria_
integracion Social

FORMATO NO
CONTROLADO

PAGINA | 1des

FechadeVista | 26 | 12 2024

Hora Inicio 10:35 a.m. Hora Finalizacién 3:00:00 p. m.

Capitulo A. INFORMACION UNIDAD OPERATIVA -

1. Identificacion

N° Convenio/Vigencia: 9344-2024 Nombre Asociado: ASOCIACION INTEGRAL PARA LA PAZ ASOINPAZ
Nombre Comedor Comunitario:  113947-CCCP 11-006 - CAMINOS DE LA ESPERANZA  Fecha inicio:  2/12/2024  Fecha Terminacién: 30/04/2025
Nombre Responsable del Servicio: ANGELICA MARIA ROJAS
2. Ubicacion
Localidad: SUBA Barrio: CIUDAD SALITRE Direccion:
Tel: 601 8142347 Cei.: 3102081959 COrTeOEIccanice CAMINOSDELAESPERANZA9344-2024@outlook.com
3. Cobertura
Cobertura Diaria Contratada: 300 N° Personas Beneficiarias en estado En Atencion: 299

Personas Beneficiarias Autorizadas por Plan de Compras: 300 Total Asistencia Dia: 296

Total Histérico Asistencia:

NA

Capitulo B. COMPROMISOS COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Categoria 1: Comunicacion Estratégica

N° Variable

Nivel de Cumplimiento

Publica en un lugar visible del Comedor Comunitario, en tamafo minimo de un (1) pliego, la informacién basica del servicio referida a:
Nombre, direccion y teléfono del Comedor Comunitario, objetivo del servicio, horario de prestacion del servicio, componentes de la
atencién (Alimentacion, nutricion y salubridad, Ambiental y Administrativo), nombre del profesional responsable de servicio, nombre
del/la profesional en nutricion y dietética y nombre del auxiliar administrativo.

NC

[<]o

Categoria 2: Requerimientos para el Manejo de la informacién

2.1. Infraestructura Tecnolégica

N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variables

Nivel de Cumplimiento

Cuenta con una UPS de uso exclusivo del equipo

de computo de registro y los equipos asociados a < O A
la conexién a internet (Router), cuando estos sean I:l
de escritorio (1), de manera que permita realizar ’ . A
. p Garantiza que los equipos de computo (para el
un apagado correcto de la CPU para evitar dafios } . ; . i
. . registro de informacion en el sistema misional
en los mismos y la cual cumpla con ias siguientes . o S
e SIRBE vy para la sistematizacion de actividades del
caracteristicas: . e
2 3 Comedor Comunitario), cumplen con los requisitos

para la instalacion, funcionamiento y acceso a los
sistemas y aplicativos de la SDIS, de acuerdo con
las caracteristicas técnicas minimas establecidas
en el anexo técnico.

- Capacidad de potencia de salida de 1000 VA o
superior.

- Baterias y autonomia

-Tipo de bateria sellada sin necesidad de
mantenimiento.

- Tiempo respaldo de energia interrumpible de 15
a 20 minutos.

NC

<]o

N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable

Nivel de Cumplimiento

Cuenta con conexion a internet, de minimo 50
Mb/s de bajada, 2 Mb/s de subida como minimo
tecnologia ADSL o una tecnologia superior.

En caso de no contar con conexién a internet
(cobertura) con las caracteristicas antes
mencionadas, presenta certificacion de no
disponibilidad emitida por prestador del servicio de
4 |internet y emplea solucion de conectividad de 5
menores especificaciones mediante tecnologia
movil, como minimo 4G.

NC

C
L]
El Asociado garantiza que el responsable del
servicio y el auxiliar administrativo del Comedor
Comunitaric encargados de realizar el registro de
informacién de la operacion del servicio, cuentan
con los conocimientos basicos de ofimatica
relacionados en el anexo tecnico.

Operador: CLARO
Plan: 290 Megas
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N°

Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable

Nivel de Cumplimienio

Reporta situaciones imprevistas o dificultades que
puedan afectar el registro de informaciéon en el
sistema SIRBE:

NC NA

[

Realiza mantenimiento preventivo a los equipos de
cémputo, en periodos no mayores a dos (2) meses

= Envia solicitud por los medios indicados por la
SDIS, en la que se sefale la acijvidad que se

y actualiza el antivirus de manera permanente por 7 estaba realizando en el aplicativo anexando
los medios idoneos. evidencias del error presentado (capturas de
pantalla).

Fecha Mantenimiento: « En caso de que se afecte el registro de asistencia
diaria, cedirse al Lineamiento para autorizar el
registro de asistencia de los (las) participantes del
servicio Comedores Comunitarios por fuera del

horario establecido (LIN-PSS-036) vigente.

NC NA

]

2.2. Cualificacién Técnica

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

-| Solicita fortalecimiento técnico sobre el manejo del sistema SIRBE para el registro de datos antropométricos del servicio Comedores

Comunitarios, a través de correo electrénico remitido a la Subdireccién de Nutricion, indicando la informacion sefalada en el anexo
técnico.

Fecha Solicitud: ~ No se requirié dado que la Subdireccion de nutricion remitié convocatoria

11/12/2024

Fecha Fortalecimiento Técnico:

C NC

NA

2.3. Registro de informacion

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

Solicita autorizacion a la supervision o interventoria para registrar ia informacion dando estricto cumplimiento a lo contemplado en el
Lineamiento para autorizar el registro de asistencia de los (las) participantes del servicio Comedores Comunitarios por fuera del horario
establecido (LIN-PSS-036) o el que haga sus veces.

C NC NA
[ O K

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

El nimero de personas beneficiarias registradas en el Médulo Asistencias - SIRBE Web es acorde al nimero de personas beneficiarias
registradas en la pianilla de asistencia.

Cc NC A

Hora de Registro Namero de Registros en Médulo Asistencias Numero de Registros en Planilla I:!
12m 78 88
10 1:00 p. m. 165 167
2:00 p. m. 290 291
3:00 p. m. 296 296
3:30 p. m.
Total 296 296
Categoria 3: Tramite a Requerimientos de la Ciudadania
N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variables Nivel de Cumplimiento

Cuenta con un buzén de sugerencias hermeético,

ubicado en un lugar visible del Comedor Cuenta con Formato de Aperiura de Buzdn de

Sugerencias diligenciado por el profesional local de

NC

=
>

x]o

11 Comunitario, de f?c" SR EIIRE pamcxpames 12 la SDIS, de conformidad con lo establecido en ios
y en el cual se dispone de los formatos definidos N X X
. el 7 lineamientos vigentes.
Yo Opino” y un boligrafo.
Categoria 4. Bienes entregados a Asociados que prestan el servicio en infraestructura propia de la SDIS
N° Variable Nivel de Cumplimiento
El Asociado adelanta las acciones establecidas en el numeral 5.4.5. del anexo tecnico del sgwicio Comedores Comunitarios, en caso NC
13 |de presentarse dafio o hurto de los bienes entregados por la SDIS en calidad de prestamo (Unicamente para las unidades que operan

en inmuebles de propiedad de la SDIS).

[
x|z
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Categoria 5. Seguridad y Salud en el Trabajo

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

14

Presenta certificados de afiliacion del talento
humano a la Administradora de Riesgos Laborales
— ARL, de acuerdo con la legislacién vigente y la
clasificacion de riesgos senalada en el anexo
técnico.

C NC
x] [

15

Gestiona ante la Administradora de Riesgos
Laborales - ARL, la cerificacion de la
implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

C NC

Categoria 6. Ambientes Adecuados y Seguros

N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
Elabora, socializa e implementa el Plan de - : . o
- A X C NC NA Diligencia el formato Matriz de Identificacion de © NC N,
5;‘;’Q:E"f'an{eg;"“(’;‘gfn"ucr’]?(:rio P;C engF:ng ] Pelgros y Valoracien del Riesgo (FOR-TH-002)| [
16 e atablocido por1alSDIS fentuntolacs miximolde 17 |conforme al formato establecido por la SDIS, en un
DOIM ! P o plazo maximo de un (1) mes siguiente a ia fecha de .
un (1) mes siguiente a la fecha de suscripcion del T T PR sy
acta de inicio. P ’
Remite copia del Plan de Emergencias y Reporta el proceso de implementacion del Plan de
Contingencias - PEC del Comedor Comunitario al ¢ NC NA Emergencias y Contingencias al Instituto Distrital de c NC
18 |Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la E] 19 | Gestion del Riesgo y Cambio Climatico - IDIGER, a I:I
Subdireccién de Gestién y Desarrolio de Talento través del formulario electronico dispuesto por esta
Humano de la SDIS, mediante correo electrénico. entidad.
¢ NC Cuenta con minimo un (1) botiquin tipo A con los c NG
Cuent c to Técni itid | elementos requeridos conforme lo establecido en la
O o RorLa Resolucién N° 705 de 2007 de la Secretaria
UAECOB (Unidad Administrativa Especial Cuerpo o ) o
20 Oficial de Bomberos de Bogotd) con vigencia 21|Distritai de Salud y los insumos adicionales
inferior a un (1) aflo, 9 9 solicitados en el anexo técnico; ubicado en un sitio
: estratégico y seguro del Comedor Comunitario,
fuera del alcance de las personas beneficiarias.
Cuenta con camila-rickla. olastica tivo FEEL o ¢ NC Garantiza el cumplimiento de las medidas contra ¢ NC NA
22 e—— gida. p P 23 lincendios, de acuerdo con lo sefalado en el anexo [:]
técnico (Ver lista de chequeo).
Garantiza el cumplimiento de las medidas contra c NG NA Garantiza el cumplimiento de las medidas contra
24 |descargas eléctricas, de acuerdo con lo sefalado 25 |sustancias peligrosas, de acuerdo con lo seialado
en el anexo técnico (Ver lista de chequeo). D en el anexo técnico (Ver lista de chequeo).
ETEL O GRNERLGS oo il 6 c NC NA Garantiza el cumplimiento de medidas para la
seguridad en el desarrollo de las actividades del . A
26 o X 27 |evacuacion, de acuerdo con lo sefalado en el
Comedor Comunitario, de acuerdo con lo sefalado anexo técnico (Ver lista de chequeo)
en el anexo técnico (Ver lista de chequeo). q ’
N° Variable
28 Garantiza el cumplimiento de medidas para uso y manejo de elementos cortopunzantes, de acuerdo con lo sefialado en el anexo
técnico (Ver lista de chequeo).
7 7 G
Categoria 7: Insumos para la Operacion
N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
Dispone c!e los elementos de aseo y d_esmfeccton Adquiere carnicos, abarrotes, tubérculos, frutas,
que requiere el Comedor Comunitario para su ¢ NC verduras licteos Dpara las brepaiacionss c NC
29 |adecuado funcionamiento durante el tiempo de 30 y p prep

prestacion dei servicio, de conformidad con io
establecido en el anexo técnico.

garantizando su disponibilidad para minimo dos (2)
dias de operacion.
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N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variabie Nivel de Cumplimiento
El Comedor Comunitario cuenta con servicios
publicos de energia, gas, acueducto vy c NC c NC
alcantarillado. Se garantiza a las personas beneficiarias del
En aquellas situaciones eventuales en que se servicio, la entrega total de los componentes de del

31 |haga uso de gas GLP (gas propano), este debe 32|menl diario establecido y se suministra lacteo
cumplir con las caracteristicas establecidas en el adicional a toda mujer gestante y/o lactante 200 cc
anexc técnico, dicho cilindro de GLP debe de leche y 35 g de queso.
encontrarse en el area de aimacenamiento de -
combustibles.

N° Variable Nivel de Cumplimiento
La cantidad de alimentos en existencia coinciden con la informacion registrada en el plan de compras, remisiones ylo facturas de ¢ N
compra.

Cantidad Cantidad Registrada en ¢’
Producto Verificado | Registrada en Plan Remisiones y/o Cantldad_en Minuta N° F?ct?a umple
inventario Vencimiento No Cumple
de Compras Facturas

33 CARNE DE CERDO 25.3 Kg 253 Kg R-200 25.3 Kg 23 10/01/2025 Cumple

ACELGA 29.8 Kg 29.8 Kg R-054 29.8 Kg 23 2711212025 Cumple
FRESAS 13 Kg 13 Kg R-054 13 Kg 23 27/12/2025 Cumple
YOGURT 16.5 Lts 16.5Lts R-414 15.5 Lts 23 27/01/2025 Cumple
LECHE ENTERA 63.9 Lts 63.9 Lts R-414 63.9 Lts 23 17/02/2025 Cumple
Categoria 7: Apoyo a la Implementacion del Componente Bien-Estar Alimentario

N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
Garantiza la convocatoria y asistencia de las P [ (IS 6B I8 Corhn (Ee (o o
personas beneficiarias del Comedor Comunitario a ¢ NC NA poy 9 P e c NC NA

desarrollo de los encuentros del Componente Bien-

34|los encuentros a desarrollar en el Componente D 35 . : ) o D

. ; By . g Estar Alimentario, segin las solicitudes y
Bien-Estar Alimentario, segun las solicitudes y i ey N IS
requerimientos establecidos por la SDIS. a P
Participa en las jornadas de fortalecimiento
técnico, mesas de trabajo, comités y dema NC NA Referencia a las personas beneficiarias del C NC NA
espacios de encuentro convocados por la Comedor Comunitario a las entidades, instituciones D

36 |Secretaria Distrital de Integracion Social para la 37 |u organizaciones en el ambito local y distrital de
implementacién del componente Bien-Estar acuerdo con las necesidades que se presenten y
Alimentario y el Proyecto 7953 Generacion del realizar registro en la ficha SIRBE vigente.
bien-estar alimentario y nutricional en Bogota D.C .

Categoria 9: Seguimiento a Personas Beneficiarias del Comedor Comunitario
N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
c NC NA Actualiza la informacion diligenciada en ia ficha c NC NA
Realiza seguimiento a ias personas beneficiarias . S’RBE wgente’cyando presc_ente pochicacienieniias
. N o : variables  bésicas, variables transversales,
que evidencian criterios de egreso del servicio L . - ” o
o § N ubicacién  geogréfica, informacién basica y
Comedores Comunitarios, registrario en la ficha -
N N . transversal sobre la familia, de acuerdo con las
SIRBE vigente y enviar reporte semanal, via A ; . X
38 oo " 39 |orientaciones definidas por la SDIS y enviar reporte
correo electronico, al profesional local del Proyecto ¢
e A N A semanal al profesional local del Proyecto 7953
7953 Generacion del bien-estar alimentario y o ! h . L
s . : Generacién del bien-estar alimentario y nutricional
nutricional en Bogotd D.C., con los respectivos . p i
en Bogota D.C., via correo electronico, con los
soportes 4 S
respectivos soportes de actualizacion que se
requieran.

Capitulo C. VARIABLES TRANSVERSALES

N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable Nivel de Cumplimiento
Da cumplimiento con lo establecido en el Decreto ool —— T o O |
Distrital 389 de 2009 y demas normas c NC supervision o inter:lr;r:teo o yok’:re I:sn ?’.;t : c NC

40 [concordantes, por lo cual no podra recibir ni 415U ih & . Istta I____l

! . realizadas por entes de control a las instalaciones
recaudar donaciones, aportes voluntarios, cuotas S

o ety del Comedor Comunitario.
de corresponsabilidad o de participacion.
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N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable Nivel de Cumplimiento

Utiliza estrictamente las instalaciones del Comedor
Comunitario para el cumplimiento del objeto del
convenio. NO se podran ejercer actividades de

NC Informa inmediatamente a la supervision o NC

C
43 linterventoria las situaciones de fuerza mayor o I:I

<] o
<]z

42 L s - . -
olégico ; = A .
proselltl§ mo politico, - re||g|os?, ideolgico, caso fortuito que afecten la ejecucion del convenio.
comercial o de cualquier otra indole con los
beneficiarios.
- ’ o Presenta a la supervision o interventoria informe
Participa en el empaime con la Subdireccién Local C NC mensual de ejecucién Componente Administrativo C NC NA
i6 ial correspondiente, al X P S
para 'a lntggracmn Soqa ) . dentro de los primeros cinco (5) dias calendario de I:I
iniciar y finalizar el convenio, haciendo recepcion y . e
44 e T S e A s 45 |cada mes, que dé cuenta del cumplimiento de ios
9 . b . q Y compromisos dei subcomponente en mencién con
resultante en su ejecucion. Asiste al empalme el sus respectivos soportes, de acuerdo con los
profesional responsable del servicio. lineamientos definidos por I,a SDIS
N° Variable Nivel de Cumplimiento
Cumple con los factores de seleccion ofertados dentro del proceso competitivo, de acuerdo con los lineamientos técnicos, tiempos
imple i ¢ 0 comp i ¢ ! s C NC  NA
evidencias establecidas por la SDIS: El Asociado contrata para la ejecucion del convenio, el nimero de manipuladores/as de alimentos
residentes en la localidad de ubicacion del Comedor Comunitario.
46

Manipulador/a de Alimentos 1 Presentado/a y Avalado/a por la SDIS FRED WILLIAM TOUS PEREZ

Manipulador/a de Alimentos 2 Presentado/a y Avalado/a por la SDIS - \

Capituio D. INFORMACION ADICIONAL DE LA VISITA

Informacidn por parte de ia Supervision |

Visita de seguimiento Administrativa al convenio 9344-2024

VA 3: Se califica como no aplica el historico de asistencia, por presentarse fallas en el sistema WEB-SIRBE.

VA 6: Se califica como no aplica toda vez para el presente periodo de supervision no se requirié la realizacion del mantenimiento preventivo a
los equipos de computo, por lo que se encuentra vigente de acuerdo con Ios tiempos sefialados en el anexo técnico.
VA 7: Se califica como no aplica toda vez que hasta la fecha no se han presentado errores en el palicativo SIRBE-WEB.

VA 9: Se califica como no aplica toda vez que hasta la fecha no se han presentado raciones fuera de horario.

VA 12: Se califica como cumple, toda vez que se realizd apertura de buzon el 21/12/2024 por el profesional local de la SDIS

VA 13: Se califica como no aplica, toda vez que la unidad operativa NO es propiedad de la SDIS.

VA 15: Se evidencia gestion el 16/12/2024 solicitando Certificado de SSG y Salud en el trabajo con POSITIVA.

VA 16, 17, 18 y 19: Se califican como no aplica debido a que se encuentran dentro de los tiempos de cumplimiento establecidos en el anexo
técnico.

VA 20: Se evidencia Concepto Técnico de Bomberos CT 2024 - 00106186/SUO6DQEF3R89857 del 21/04/2024 al 20/04/2025.

VA 23, 24, 25, 26, 27 y 28: Se califican como no aplica estas variables debido a que seran verificadas en la visita de seguimiento del siguiente
periodo

VA 34: Se califica como no aplica, toda vez que NO se han realizado convocatorias y asistencia de las personas beneficiarias del Comedor
Comunitario a los encuentros a desarroliar en el Componente Bien-Estar Alimentario

VA 35: Se califica como no aplica, toda vez que No se ha requerido Apoyo en la gestion de los espacios fisicos para el desarrollo de los
encuentros del Componente Bien-Estar Alimentario

VA 36: El Responsable del servicio manifiesta que participé en la jornada de fortalecimiento el,12 y 13/12/2024, convocados por la Secretaria
Distrital de Integracion Social para la impiementacion del componente Bien-Estar Alimentario y el Proyecto 7953 Generacion del bien-estar
alimentario y nutricional en Bogota D.C

VA 37: Se califica como no aplica, toda vez que No se han presentado Referenciaciones a las personas beneficiarias del Comedor Comunitario
a las entidades, instituciones u organizaciones en el ambito local y distrital.

VA 38: Se evidencia correo enviado el 14/12/2024 reportando cero (0) egreso, cero (0) novedad del 02/12/2024 al 14/12/2024. El 21/12/2024 se
envioé correo reportando un (1) egreso x retiro voluntario y cero (0) novedades del 16/12/2024 al 21/12/2024.

VA 39: Se envia correo de cero (0) novedades y cero (0) egresos del 02/12/2024 al 14/12/2024 y el 21/12/2024 se reporté un (1) egreso cero (0)
novedades del 16 al 21/12/2024.

VA 41: Se califica como no aplica, toda vez que No se han presentado visitas por entes de control.

VA 43: Se califica como no aplica, toda vez que No se han presentado situaciones de fuerza mayor o caso fortuito que afecten la ejecucién del
convenio.

VA 44: Se evidencia Acta de Empalme con la Subdireccion local del 02/12/2024.

VA 45: Se califica como no aplica, toda vez que se encuentra dentro de los tiempos para presentar informe mensual.

Se evidencia entrega del menu 23 semana 4 completo y de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico.

Se evidencia el recurso humano completo.Se evidencia que el 05/12/2024 se solicitd aval definitivo del Auxiliar Administrativo Fernando Silva
Castillo (reemplazo de Daniel Enrique Polanco Aguas) y aval reempiazo temporal de la operaria Yenny Ortiz Nifio con fecha del 06/12/2024, la
cual reemplaza el dia de hoy a Fred William Tous Pérez. Por io que ios avales se encuentran en tramite.

Se socializa acta de Visita.
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Comentaricapdr parteflle quien atiende la visita
[ 17

Sin Comentarios

I
W J{G.G. 202789
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Capitulo E. GENERACION DE OBSERVACIONES (0) Y REQUERIMIENTOS (R )
Tipo . e Fecha Limite
o.r | Variable Descripcion Cumplimiento
En visita de seguimiento administrativa, se evidencia que el comedor NO cuenta con linea telefénica fija
(0] 4 (cable conector), como lo estipula el anexo técnico en su numeral 5.5.2. *Telefonia fija e internet. Porlo | Proxima visita
que se genera observacion.
N
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Capitulo F. SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES (O) Y REQUERIMIENTOQS (R)
- Fecha 2 s
o % Generacion L o g g
E- C') £ O-R-RR Seguimiento Supervision 3 Estado ®
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Capitulo G. FIRMAS
Quien Atiende la Visita Quien Realiza la Visita
ANGELICA MARIA ROJAS MARIA ESPERANZA CASALLAS BAUTISTA
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Mo67189 51744081
Cédula de Ciudadania Cédula de Ciudadania
RESPONSABLE DEL SERVICIO APOYO A LA SUPERVISION -SDIS-
Rol Rol

Nota: La firma de este documento implica aceptacion de todo lo escrito.




